MERKEZ AT TAWFIQ

Reglement intérieur

Le Merkez at Tawfig est un institut d’apprentissage pour
femmes de langue arabe, Qur’an/Tadjwid, méthode Nouraniya et
formations.

Nous suivons le Qur’an et la Sunna selon les Pieux prédécesseurs.

Le présent réglement intérieur est destiné a 'ensemble des éléves
inscrits au sein de notre merkez visant a fixer des regles essentielles
indispensables au bon fonctionnement de l'institut dans le respect des
droits et des devoirs de chacun.

En cas de non-respect de celui-ci, I’institut se réserve le droit
d’interrompre I’inscription de I’éléve a tout moment.

1. INSCRIPTION ET ABONNEMENT

Toute nouvelle inscription se fait aupres de la Direction du merkez par
email ou par téléphone sur WhatsApp uniquement.

Elle est tarifée au prix de 5€, elle n’est non remboursable quelle
gu’elle soit.

L’engagement est trimestriel, I’éléve ne peut arréter avant la fin de
celui-ci.
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Lors de l'inscription, I’éleve devra payer 1 mois de son abonnement
trimestriel.

Deés la réception du paiement, le cours commencera le jour convenu
avec lI’éleve. Chaque facture sera envoyée chaque début du mois
(1¢7).

Sans paiement en amont, aucune inscription ne sera prise en
compte!

Le prix est établi par 'institut et reste inchangé deés lors que I'éleve a
validé son inscription aupres de la Direction.

Chaque éleve qui souhaite intégrer un membre de sa famille ou ami au
sein de notre merkez pourra bénéficier d’une remise de 10% sur sa
prochaine facture.

En cas de désinscription au dernier moment aucun remboursement
ne sera effectué.

2. HORAIRES

Les horaires sont établis dés 'inscription avec la Direction du merkez.

Certaines modifications peuvent étre effectuées si nécessaire
(période du mois de Ramadhan, changement d’horaire du pays...).

Tout horaire doit étre respecté, I’éleve se doit d’étre présent au sein
de sa classe, a I’heure convenue.
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Au-dela de 15 min de retard le cours sera annulé et non rattrapable.

Si les retards sont répétés, I’institut se réserve le droit d’interrompre
son abonnement.

Certains retards, non répétitifs, peuvent étre acceptés si I'éleve
prévient a I'avance son enseignant.

Si pour une raison justifiée, I'éleve est dans I'obligation d’arréter le
cours avant la fin de I'heure, il doit prévenir 'enseignant au début de
celui-ci.

3. ABSENCES

Toute absence non-justifiée ou prévenue a l'avance ne sera non
rattrapable et non remboursable.

Si toutefois I'éléve doit étre absent, il se doit de le signaler aupres de
son enseignant 24h a I'avance, auquel cas son cours sera comptabilisé.

En cas d’absences non justifiées et répétées, I'éleve sera convoqué
par la Direction du merkez. Si cela se renouvelle, I'institut se réserve le
droit d’'interrompre son abonnement a tout moment.
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4. IMPAYES

Si apres plusieurs relances I'éléve ne solde pas ses frais a temps, ses
cours seront suspendus.

Par la suite, si le solde n’est toujours payé, L’Institut se verra dans
I’obligation de I'exclure définitivement et de ce fait ses frais seront
considérés comme une dette a I'égard de l'institut.

Pour toute personne en difficultés, se rapprocher de la Direction en
amont.

5. COMPORTEMENT AU SEIN DE L’ETABLISSEMENT

Les éleves doivent se comporter conformément aux enseignements du
Coran et de la Sunna.

Il se doit de se montrer respectueux envers la Direction, ses
enseignants et ses camarades quand il est en groupe.

Parler de sa vie ou de choses personnelles est strictement interdit !

Toute création de groupes entre éleves est interdit, auquel cas leur
inscription se verra interrompue.

Il est strictement interdit de rentrer en contact direct en dehors de
ZOOM.

En cas de départ de votre enseignante, il est strictement interdit de
poursuivre vos cours avec elle, méme en cas de proposition de sa
part.

En cas de besoin, contactez la Direction.
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Tout mauvais comportement envers un éléve ou professeur se verra
sanctionné par le renvoi définitif du merkez.
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6. ORGANISATION DES COURS

Tous les cours sont en direct et se déroulent sur I'application ZOOM.

Un casque ou des écouteurs est (sont) obligatoire(s).

L’éleve se doit d’étre assidu et attentif tout au long de son cours.

Si la caméra doit étre activée des deux coOtés, aucune personne
(hommes et femmes) ne doit étre présente dans la méme piéce etle
port du voile doit étre obligatoire.

Aucune capture du cours doit étre faite sauf si ’enseignant I'autorise.

7. MODIFICATION DU REGLEMENT INTERIEUR

Le reglement intérieur peut é&tre amené a étre modifié a toutmoment
de I'année.

Nos éleves inscrits seront informés par message/email lors de la
modification.

Jazaakum LLahu khayran

Et la réussite vient d’Allah.

« Je soussignée (nom prénom / kounya) reconnait avoir pris
connaissance du reglement intérieur. »

Date et signature de I’éléve :
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